Van: I

Verzonden: vrijdag 15 januari 2021 07:33

Aan: |

cc: Meldingen Riolering

Onderwerp: RE: [ALK 145058-1c25c¢8] Contactformulier- wateroverlast gehele schermerweg
Alkmaar

MorgenlllEE

Onderstaande melding is bij ons in behandeling.

Sprake van ernstige wateroverlast.

Is onderzocht door extern bureau.

Resultaat onderzoek komt maandag binnen.

Volgende week ga ik onderzoeksresultaten met bewoners delen.
Daarna worden maatregelen voorbereid en uitgevoerd.

Welke maatregelen en op welke schaal, is nog niet duidelijk.

Groet,

Met vriendelijke groet,

Beheerder Riolering
Stadswerk072

Bezoekadres
Herculesstraat 71
1812 PE ALKMAAR

Postadres
Postbus 9009
1800 GA ALKMAAR

Mobiel

I
E-mail
]

Van: Meldingen Riolering
Verzonden: donderdag 14 januari 2021 10:19

Aan I
CC: Meldingen Riolering <Meldingen.Riolering@Stadswerk072.nl>

1



Onderwerp: FW: [ALK 145058-1c25c8] Contactformulier- wateroverlast gehele schermerweg Alkmaar
Goedemorgeniilill,

Gisteren heeft deze meneer ook al een melding bij ons gedaan, zie melding 16484 schermerweg [}
Wil jij alsjeblieft op risicobeheer reageren.

Groet,

Van: Risicobeheer

Verzonden: donderdag 14 januari 2021 09:47

Aan: Meldingen Riolering <Meldingen.Riolering@Stadswerk072.nl>

Onderwerp: FW: [ALK 145058-1c25c8] Contactformulier- wateroverlast gehele schermerweg Alkmaar

Goedemorgen,

Wij hebben onderstaand contactformulier ontvangen ivm wateroverlast gehele Schermerweg Alkmaar.
I '2n het KCC geeft aan dat deze melding bij jullie bekend is, kan je aangeven wie hier mee bezig is en wat
de bevindingen zijn.

Alvast bedankt.

Met vriendelijke groet,

Medewerkster Risicobeheer en Verzekering

Gemeente Alkmaar
T 14072

Werkdagen: ma-di-wo tot 15.30 do tot 11.30 www.alkmaar.nl

Van: Info Stadswerk072

Verzonden: woensdag 13 januari 2021 14:16

Aan: Risicobeheer <Risicobeheer@alkmaar.nl>

Onderwerp: FW: [ALK 145058-1c25c8] Contactformulier- wateroverlast gehele schermerweg Alkmaar
Goedemiddag,

Zouden jullie dit willen oppakken? Melding is bij ons bekend en Riolering is er mee bezig.

Met vriendelijke groet,



Medewerker KCC

TELEFOON

14072

E-MAIL
I
WEBSITE
www.stadswerk072.nl

Van: Gemeente Alkmaar [mailto:Gemeente@alkmaar.nl]
Verzonden: woensdag 13 januari 2021 12:22
Aan: I

Onderwerp: [ALK 145058-1c25c8] Contactformulier- wateroverlast gehele schermerweg Alkmaar
Beste collega,

Er is een nieuw contactformulier via de website binnengekomen waar u of iemand van uw unit verantwoordelijk
vVoor is.

Contactformulier:
Mag de gemeente contact met u opnemen naar aanleiding van het contactformulier? Ja

Naam klant: NN

Nummer: IR

Email: I

Samenvatting gesprek:

beste,

Sinds een paar jaar hebben wij als bewoners aan de Schermerweg te Alkmaar enorm veel last van wateroverlast.
kelders staan vol schuren staan blank waterputten staan vol enz.

Nu is het zelfs zo erg dat ik alles wat ik in mijn schuur had staan naar het grofvuil heb kunnen brengen.

Het vocht trekt door de fundering heen omhoog en zorgt voor natte plekken onderin de muren.

Dit is in mijn ogen een enorm ongezonde situatie schimmels en vocht in huis.

Het is begonnen toen de bouw aan het jaagpad werd afgerond daar zitten enorme parkeerkelders onder de flats en
in onze ogen kan het water nergens meer heen.

Graag zouden wij dan ook met iemand in gesprek komen om naar een oplossing te kijken en een compensatie voor
de geleden schade.

Graag zsm een reactie voordat er schades ontstaan die niet meer te overzien zijn.

alvast bedankt voor de reactie,

Met vriendelijke groet,

I - ens het KCC

Disclaimer Stadswerk072 NV:
Aan dit mailbericht kunnen geen rechten ontleend worden.
No rights can be derived from the contents of this E-mail message.




