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Inleiding

Inleiding

De jaarverslaggeving 2009 bestaat uit het financieel 

resultaat, de programmaverantwoording, de paragrafen 

en de balans met toelichting. In de programmaverant-

woording geven wij per programma aan in welke mate 

de doelstellingen zijn gerealiseerd. Dit doen we aan de 

hand van de doelstellingen en indicatoren, zoals die in 

de Programmabegroting zijn opgenomen. De projecten 

vanuit het Ontwikkelingsbedrijf zijn uit een oogpunt van 

efficiency slechts beperkt toegelicht. Voor verdere 

informatie wordt verwezen naar het “Jaaroverzicht 

grondexploitaties 2009” en de “voortgangsrapportages” 

van het Ontwikkelingsbedrijf. 

Korte terugblik op het jaar 2009

In dit voorwoord richten we de schijnwerper op de 

meest in het oog springende zaken uit de verschillende 

programma’s en paragrafen. Wie meer van de verschil-

lende onderwerpen wil lezen, vindt dat terug in de 

uitgebreidere beschrijving van de diverse onderdelen.

Binnen het programma Bestuur heeft het nieuwe 

vergadermodel van de gemeenteraad in 2009 zijn 

intrede gedaan. Een model dat nauw aansluit bij de 

gedachte om eerder met inwoners in een beslissend 

stadium in gesprek te komen. Het in 2007 gestarte 

project van deregulering is in het afgelopen jaar geleide-

lijk overgegaan van “minder regels” naar “meer service”. 

Het gemeentebestuur blijft onveranderd streven naar 

een vermindering van de administratieve lasten. We 

noemen verder de introductie van de E-mail nieuwsbrief, 

die wekelijks verschijnt.

Op het terrein van de intergemeentelijke samenwerking is 

de vorming van de FoodValley een belangrijke ontwikke-

ling. In deze samenwerking gaan twee bestaande samen-

werkingsverbanden, de regio Vallei en de Werv, in elkaar 

op. De definitieve vormgeving zal in 2010 plaatsvinden.

In het programma Veiligheid is te lezen dat in 2009 het 

veiligheidshuis van start is gegaan. In dit huis worden de 

activiteiten op het gebied van veelplegers, ex-gedetineer-

den en huiselijk geweld gecoördineerd. Het burgernet is 

in 2009 tot stand gekomen, waarbij de doelstelling van 

3200 deelnemers eind december is gehaald. In het 

kader van het project buurtbemiddeling is het aantal 

buurtbemiddelaars van negen naar vijftien uitgebreid.

De brandweerkazernes in Garderen en Voorhuizen zijn in 

2009 verbouwd en nog voor het eind van het jaar in 

gebruik genomen.

Verkeersmaatregelen, reconstructies, wegaanpassingen, 

fietspaden, dat allemaal vindt u terug in programma 

3 Verkeer en Openbare ruimte. Met de provincie is het 

overleg voortgezet over de omleidingsweg rond 

Voorthuizen. De besluitvorming wordt in het voorjaar 

van 2010 afgerond. Ten behoeve van de ontsluiting van 

Harselaar-Zuid is het milieu-effect rapport tot stand 

gekomen. Niet onvermeld mag blijven het resultaat van 

de toename aan parkeervoorzieningen in het centrum 

van Barneveld-dorp: het Gowthorpeplein, het terrein 

ronddom het Schaffelaartheater en het plan voor de 

herinrichting van het Torenplein.

Programma 4 Economie maakt onder andere melding 

van de vaststelling van het bestemmingsplan Harselaar-

West/west, de start van de uitgifte van bedrijfsterrein in 

Puurveen in de kern Kootwijkerbroek, en de aanleg van 

de bewegwijzering voor toeristische attracties in 

Garderen.

Daarnaast hebben wij in het kader van de ontwikkeling 

van Columbizpark, bedrijventerrein Harselaar-Zuid en de 

doorontwikkeling van het openbaar vervoer-knooppunt 

met de stationsontwikkeling bij Barneveld Noord ingezet 

op een verbetering van de ontsluiting in zuidelijke 

richting. In dit kader zijn er plannen ontwikkeld voor de 

ondertunneling van de Baron van Nagellstraat. Overleg 

met onder andere de provincie Gelderland en het Rijk 

heeft uiteindelijk geresulteerd in financiële bijdragen van 

respectievelijk € 11 en € 6,7 miljoen in de totale plan

kosten. Tenslotte melden we vanuit dit programma de 

besluitvorming rondom de evenementenhal.

Vanuit de programma’s Onderwijs en Cultuur (5 en 6) 

noemen we de realisatie van wijkschool De Burgt, 
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de start van de bouw van De Vogelhorst en de besluit-

vorming rondom de totstandkoming van De Meer-

waarde. In het kader van volwasseneneducatie is een 

raam- en productovereenkomst gesloten met ROC A12.

In juni van het afgelopen jaar is het Schaffelaartheater 

feestelijk in gebruik genomen. In Voorthuizen is de 

nieuwbouw gerealiseerd voor muziekvereniging 

Crescendo. In 2009 is de landelijke certificering aan de 

Barneveldse bibliotheek toegekend en is de bibliotheek 

verkozen tot de “Beste Bibliotheek” van de provincie 

Gelderland.

Op het terrein van de Sport (programma 7) is uitvoering 

gegeven aan sportstimulering voor jeugd en jongeren. 

Aan de voor deze groepen georganiseerde activiteiten 

nemen gemiddeld 700 jongeren per week deel. Op 

verschillende sportcomplexen in onze gemeente zijn 

nieuwe kleed- en doucheruimtes gerealiseerd. Onver-

wachts zijn we in 2009 geconfronteerd met een 

omvangrijke asbestsanering van het complex Veluwehal.

Vanuit het programma 8 Werk en Inkomen noemen we 

de intentieovereenkomst met het UWV voor het behoud 

van een satellietvestiging van het Werkplein Ede in 

Barneveld. Ten gevolge van de economische crisis lag 

de uitstroom van moeilijk plaatsbaren naar regulier werk 

lager dan de gestelde indicator van 10%, namelijk 

6.7%. Door een toename van het aantal WWB klanten 

zijn de uitgaven hiervoor hoger dan verwacht. Het 

aantal aanmeldingen voor schuldhulpverlening is in 

2009 fors gestegen. In 2009 is ten opzichte van 2008 

11% meer uitgegeven van het budget bijzondere 

bijstand.

Een wapenfeit vanuit het programma 9 Welzijn en Zorg 

is de opening van woon(zorg)voorzieningen voor 

verstandelijk gehandicapten in zowel Barneveld als 

Voorthuizen. Voor de wijken Oldenbarneveld en 

Barneveld-Zuid is een opbouwwerker sociaal-cultureel 

werk aangesteld. Het Sociaal Juridisch Steunpunt is in 

april 2009 van start gegaan. In het najaar is de digitale 

sociale kaart (de Wijzer Zorg en Welzijn) gelanceerd op 

de gemeentelijke website.

Vanuit het programma 10 Milieu melden we een aantal 

stappen die bijdragen aan een grotere duurzaamheid. 

De gemeenteraad heeft het klimaatbeleid vastgesteld 

en gelden beschikbaar gesteld voor een aantal maat

regelen. Met de vaststelling van het milieubeleidsplan en 

het aanvragen van een SLoK-subsidie, heeft het 

gemeentebestuur zich gecommitteerd aan een aantal 

duurzaamheidsdoelstellingen. De gemeente neemt ook 

deel aan regionale projecten ter bevordering van 

duurzaamheid. Als voorbeelden noemen we het 

regionale aardgastankstation en het project Biomassa 

voor energie.

In het programma 11 Ruimte, Bouwen en Wonen is in 

2009 gestart met het actualiseren en digitaliseren van 

de bestemmingsplannen. Het eerste plan van dit 

grootschalige project, Barneveld-West, is inmiddels 

(februari 2010) vastgesteld. In 2009 is zowel de struc-

tuurvisie (januari) als de Strategische Visie (juni) door de 

gemeenteraad vastgesteld. Daarmee liggen de kaders 

vast voor de ruimtelijke ontwikkeling van onze gemeente 

tot het jaar 2030. Met de woningbouw in de nieuwe wijk 

Veller is in 2009 een start gemaakt. De uitkomst van het 

in 2009 uitgevoerde woningmarktonderzoek is dat er 

voor de komende tien jaar nog een forse woningvraag 

is, zowel in het goedkope als duurdere woningmarkt-

segment.

Vanuit de verschillende paragrafen noemen we hier 

enkele zaken, zoals de goede resultaten op het terrein 

van de treasury, de optimaliseringslag rondom de BTW, 

KCC, de persoonlijke internet pagina ‘Mijn Barneveld’ 

en de professionalisering van inkoop en aanbesteding.

Tenslotte treft u in paragraaf 7 de resultaten aan van de 

grondexploitatie van de verschillende complexen in 

onze gemeente.

Vaststelling, resultaat en verantwoording 

Op grond van artikel 198, 1e lid van de Gemeentewet 

stelt de raad de rekening vast in het jaar volgend op het 

dienstjaar. De Jaarverslaggeving 2009 bieden wij hierbij 

ter vaststelling aan. De hierin opgenomen jaarrekening 

en jaarverslag 2009 zijn gecontroleerd door Ernst en 

Young en de accountantsverklaring is in de rapportage 

opgenomen. De jaarverslaggeving is na het opstellen 

van de begroting en de twee bestuursrapportages het 

sluitstuk van de budgetcyclus. 

In 2009 bedroeg de totale omzet € 116,8 miljoen. De 

Inleiding
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Toelichting op de verschillen

Project optimalisering BTW (voordelig 
€ 733.000)
In het kader van het traject optimalisering BTW is een 

bezwaarschrift voor de sport ingediend. In december 

2009 is het bericht ontvangen dat dit bezwaar wordt 

gehonoreerd. In totaal gaat het om een bedrag van 

e 1,5 miljoen. Dit bedrag is gesplitst verantwoord. Bij 

de betreffende investeringen is de BTW in 2009 

aangepast (dit leidt vanaf 2010 tot lagere structurele 

lasten), voor de exploitatieposten 2009 komt het 

voordeel terug op de reguliere beleidsproducten. Het 

hier genoemde bedrag van € 733.000 heeft met name 

betrekking op de exploitatieposten (en heffingsrente) 

vanuit de jaren 2002-2008.

Onderuitputting kapitaallasten (voordelig 
€ 656.000)
Op diverse plaatsen in de begroting zijn kapitaallasten 

verantwoord. In de jaarrekening worden er in het geheel 

minder kapitaallasten verantwoord (de kapitaallasten 

van verkeersplan Voorthuizen buiten beschouwing 

gelaten). De belangrijkste oorzaak betreft verschuiving 

van de investering in de tijd, waardoor er incidenteel 

voordeel optreedt.

Treasury (voordelig € 462.000)
In de laatste maanden van 2009 is de korte rente verder 

gedaald tot zelfs onder de 0,5%. In combinatie met een 

aanzienlijk geldbehoefte heeft dit geleid tot een extra 

rentevoordeel. Overigens is begin 2010 een tweetal 

langlopende geldleningen voor een totaalbedrag van  

e 20 miljoen aangetrokken. Voor meer informatie over 

het treasurybeleid wordt verwezen naar paragraaf 4 

Financiering.

Bouwleges (voordelig € 257.000)
Door de economische situatie is de opbrengst leges 

bouwvergunningen bij de 2e bestuursrapportage met 

30 % (€ 410.000) verlaagd. Mede doordat in het 4e 

kwartaal een aantal grotere aanvragen zijn afgewikkeld 

is de  opbrengst in werkelijkheid nog meegevallen.

Resultaat grondexploitatie (voordelig 
€ 230.000)
Bij de tweede bestuursrapportage is aangegeven dat er 

vier complexen zouden worden afgesloten.  In werkelijk-

heid zijn er vijf complexen afgesloten, weliswaar met 

een totaal lager saldo. Dit wordt ruim gecompenseerd 

door een tweetal voorlopige winstnemingen. In para-

graaf 7 Grondbeleid is het financiële resultaat van de 

grondexploitatie uitgebreid toegelicht.

Voorziening gehandicapten (voordelig 
€ 220.000)
In 2009 is er minder beroep gedaan op de voorzieningen 

voor gehandicapten. De vervoerskosten zijn € 140.000 

lager (CVV en kilometervergoeding) en er is voor € 80.000 

minder aangepast in woningen.

Kosten belastingen (voordelig € 160.000)
Door professionalisering van het team Belastingen zijn 

de externe taxatiekosten (€ 75.000) en de leveringen 

door derden (€ 40.000) gedaald. Ook zijn de inkomsten 

uit vervolgingskosten met € 45.000 toegenomen.

Leges publiekszaken (voordelig € 110.000)
Er zijn met name meer paspoorten, identiteitskaarten en 

rijbewijzen afgegeven. Hier staan hogere legesvergoe-

dingen tegenover.

Centrumplan Voorthuizen (nadelig € 1.215.000) 
De raad heeft in 2006 besloten  € 3,3 miljoen beschik-

baar te stellen voor het centrumplan. € 1,9 miljoen werd 

gedekt uit de reserve centrumplan en het resterende 

bedrag diende op korte termijn te worden afgeschreven. 

Voor de jaren 2007 tot en met 2009 was dekking 

aanwezig in de begroting. Echter voor 2010 en verder is 

geen dekking geregeld. Gezien het besluit van de raad 

om op een zo’n kort mogelijke termijn het restant af te 

schrijven, hebben we deze extra last meegenomen in de 

rekening 2009. 

Salariskosten  (nadelig € 678.000)
De overschrijding is voor ongeveer de helft veroorzaakt 

doordat het budget als gevolg van vacatureruimte is 

overgeheveld naar de post inhuur personeel voor het 

hele jaar. In werkelijkheid zijn deze vacatures in de loop 

van het jaar deels alsnog vervuld. Daarnaast is de 

overschrijding te wijten aan overwerk, functiewaarde-

ring, gratificaties en beschikbaarheidstoelagen, die niet 

gebudgetteerd waren.

Financieel Resultaat 2009
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Inhuurkosten (nadelig € 211.000)
De overschrijding heeft te maken met de werkdruk, 

bijvoorbeeld door het toegenomen aantal aanvragen 

WWB.

Wet werk en bijstand (nadelig € 180.000)
Vanwege de economische situatie is er in 2009 een 

groter beroep gedaan op de inkomensvoorzieningen in 

het kader van de WWB. Bij de 2e bestuurstrapportage is 

de begroting aangepast rekening houdende met een 

stijging van het aantal uitkeringsgerechtigden met 10 % 

in het 2e halfjaar 2009. In werkelijkheid is de stijging 

15 % geweest. De verwachting is dat de kosten in 2010 

verder zullen oplopen. 

Inzameling oud papier (nadelig € 150.000) 
In 2009 is de oud papierprijs behoorlijk gedaald. De 

gemeente ontvangt  hierdoor zelf een lagere opbrengst 

(€ 80.000), maar heeft ook een hogere vergoeding 

betaald aan verenigingen vanwege een afgesproken 

garantieprijs. 

Opleidingsplan (nadelig € 136.000)
Mede als gevolg van een aantal organisatieontwikke-

lingstrajecten en een behoorlijk aantal nieuwe (jonge) 

medewerkers is het opleidingsbudget overschreden.

Natuur en groenbeheer (nadelig € 130.000)
Voor het onderhoud van wandelplaatsen, plantsoenen 

en speelterreinen heeft ontwikkelingsmaatschappij De 

burgt € 90.000 meer in rekening gebracht. Verder is er 

vanwege ziekte van personeel voor € 35.000 werk aan 

derden uitbesteed. 

Afvalverwerking (nadelig € 100.000)
De hogere kosten worden veroorzaakt door een 

toename van het aanbod van grof vuil (extra kosten 

€ 30.000) en door afrekeningen uit voorgaande jaren 

ten aanzien van de verwerking van restafval.

Financieel Resultaat 2009
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Programma 1
Bestuur
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Programma 4
Economie
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Programma 7
Recreatie en Sport
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Het aantal ontheffingen van de arbeidsvoorwaarde 

bedroeg 30%. Reden voor deze overschrijding van de 

indicatorwaarde is dat een alleenstaande ouder met 

kinderen onder 5 jaar op diens verzoek ontheven wordt 

van de arbeidsverplichting, mits hij/zij bereid is scholing 

te volgen. Deze verandering in ontheffingen is het 

gevolg van de wet Verbetering Arbeidsmarktpositie 

Alleenstaande Ouders, welke is ingegaan op 1 januari 

2009. In de indicator was hier nog geen rekening mee 

gehouden. Voorheen was er sporadisch sprake van 

vrijstelling in deze groep. 

De aangekondigde sluiting van het UWV (voorheen: 

CWI) heeft extra werk met zich meegebracht. Er heeft 

intensief overleg plaatsgevonden over de mogelijkheden 

het Werkplein open te houden. Dit heeft in december 

2009 geresulteerd in het aangaan van een intentieover-

eenkomst met het UWV voor het behoud van een 

satellietvestiging van het Werkplein Ede in Barneveld, 

onder voorbehoud van instemming van de gemeente-

raad.

De voorbereiding van en besluitvorming over het 

Participatiebudget is gerealiseerd. Implementatie zal 

plaatsvinden in 2010. 

De invoering van de WIJ is gerealiseerd door het laten 

vaststellen van tijdelijke regelingen door de Raad. In 

2010 vindt omvorming naar definitieve regelingen 

plaats.

De gemeente Barneveld heeft voldaan aan de mini-

mumtaakstelling Wsw die wordt gesteld door het Rijk: in 

2009 is precies 101,26 standaardeenheden of Arbeids-

jaren gerealiseerd. Dat heeft te maken met het feit dat 

aan de hand van een prognosemodel maandelijks de 

taakstelling wordt bewaakt. Het aantal inwoners op de 

wachtlijst met een voortraject Wsw bij Permar of Ons 

Bedrijf bedraagt 75%. De wachtlijst bedroeg eind 2009 

12 personen. De verdeling van de WSW populatie (1/3 

beschutte omgeving, 1/3 op locatie en 1/3 via begeleid 

werken of detachering) bedroeg respectievelijk 35, 25 

en 40%. Dit komt overeen met de indicatoren in de 

programmabegroting 2010.

Het aanpassen van de gemeenschappelijk regeling 

Wsw is in uitvoering. De gemeenteraden nemen in het 

eerste kwartaal van 2010 het besluit om de GR te 

wijzigen en de colleges te machtigen om de nieuwe GR 

af te sluiten. Afronding staat gepland voor het 2e 

kwartaal 2010. 

Nieuw ten opzichte van de programmabegroting 2009 

waren deelname aan het project ‘Eerder Verworven 

Competenties’, georganiseerd vanuit het ROC A-12 en 

deelname aan het regionale actieplan jeugdwerkloos-

heid. Het regionale Actieplan Jeugdwerkloosheid is de 

presentatie van het landelijke Actieplan ter bestrijding 

van de Jeugdwerkloosheid in mei 2009. Het kabinet 

heeft de gemeente Arnhem als centrumgemeente voor 

de regio Gelderland-Midden aangewezen voor de 

coördinatie van een regionaal plan van aanpak. Dat plan 

is in september 2009 vastgesteld. De gemeente wil 

voorkomen dat jongeren langdurig aan de kant komen 

te staan. Aanleiding is de stijging van de werkloosheid 

onder jongeren in de regio met 35%. Het regionale plan 

heeft een looptijd van eind 2009 tot 1 januari 2012.

Reden voor het deelnemen aan het project Eerder 

Verworven Competenties is de start in 2008 van de 

landelijke campagne van de Rijksoverheid. In 2009 is 

door de projectorganisatie ROC A-12 verzocht om aan 

dit project mee te doen. Doelgroep voor dit project zijn 

werkende jongeren zonder startkwalificatie, werkzoe-

kenden en inwoners die met werkloosheid worden 

bedreigd. Kennis en ervaring worden in een Ervarings-

certificaat vastgelegd. Daarmee versterken inwoners 

hun positie op de arbeidsmarkt. Het is te beschouwen 

als een aanvulling op diploma’s en een CV. Eind 2009 

zijn praktische afspraken met het ROC gemaakt. 

Doelstelling is om in 2010 20 trajecten voor werkende 

jongeren en 26 trajecten voor werkzoekende te realiseren. 

Programma 8
Werk en Inkomen
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Programma 10
Milieu
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Paragraaf 1
Lokale heffingen

1.1	 Inleiding

In deze paragraaf wordt aandacht besteed  aan de 

belastingen, waaronder begrepen de leges en de 

overige heffingen die de gemeente oplegt. Het 

(meerjaren) beleid ten aanzien van de lokale belastingen, 

inclusief het boete- en kwijtscheldingsbeleid is 

opgenomen in de op 24 maart 2009 door de raad 

vastgestelde Nota lokaal belastinggebied Barneveld 

2009. Voor zover het beleid van de specifieke 

belastingen afwijkt van de in de nota opgenomen 

uitgangspunten is dat hieronder bij die belasting 

aangegeven. De opbrengsten zijn daarnaast ook nog 

verantwoord onder de verschillende programma’s.

Er is informatie opgenomen over de volgende zaken:

•	 het beleid ten aanzien van de lokale belastingen

•	 een overzicht van de begrote en de werkelijk 

ontvangen inkomsten uit belastingen

•	 een toelichting op de grootste afwijkingen tussen 

begrote en werkelijke inkomsten

•	 de lokale lastendruk

•	 informatie over bezwaar, beroep en kwijtschelding

De lokale belastingen zijn een belangrijk onderdeel van 

de “eigen” inkomsten van de gemeente en worden 

gebruikt als algemeen dekkingsmiddel voor het te 

voeren beleid. 

1.2	 Beleid

1.2.1	 Algemene uitgangspunten
Het beleid voor de lokale belastingen is vastgelegd in de 

verschillende verordeningen en in de Nota lokaal 

belastinggebied Barneveld 2009. 

•	 Verordening onroerende zaakbelastingen 2008

	 Op 1 juli 2008 is het voorstel tot wijziging van de 

Gemeentewet aangenomen door de Eerste Kamer. 

Als gevolg van deze wijziging wordt de onroerende 

zaakbelasting met ingang van 1 januari 2009 

berekend naar een percentage van de waarde van de 

onroerende zaak. Tot die datum werd de onroerende 

zaakbelasting geheven naar een tarief per (volle) 

	 € 2.500 van de waarde.

•	 Verordening forensenbelasting 2009

	 Voor de heffing van de forensenbelasting werden de 

tweede woningen tot en met 2008 ingedeeld in 

verschillende waardeklassen. Voor het jaar 2009 is 

een nieuwe verordening vastgesteld waarbij deze 

belasting wordt geheven als een percentage van de 

waarde van de woningen. Er gelden hierbij een 

minimum- en een maximumtarief. Voor panden 

waarvoor (nog) geen waarde is vastgesteld wordt een 

aanslag opgelegd naar het minimumtarief.

Het tarievenbeleid wordt jaarlijks geformuleerd bij de 

vaststelling van de begrotingsuitgangspunten in de 

kadernota. Voor 2009 waren de algemene uitgangs-

punten:

1.	 aanpassing van alle heffingen met het 

	 inflatiepercentage

2.	 de tariefsgebonden heffingen zijn in beginsel voor 

100% kostendekkend. 
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Paragraaf 4
Financiering

Paragraaf 4
Financiering

4.1 Inleiding
Onder financiering wordt het aantrekken van geldlenin-

gen verstaan. Behalve voor investeringen kan dit zijn 

voor de exploitatie. Als de lopende inkomsten van de 

gemeente tijdelijk achterblijven bij de uitgaven, heeft de 

gemeente de keuze om ‘rood’ te staan bij de bank 

(rekening-courant) of om een kasgeldlening (< 1 jaar) 

aan te trekken. 

Als de geldbehoefte structureel is, wordt een vaste 

geldlening aangetrokken, met een looptijd langer dan 

één jaar. Teneinde de financieringsbehoefte zo goed 

mogelijk in te schatten, wordt een liquiditeitsprognose 

gemaakt die maandelijks wordt geactualiseerd.  

In deze paragraaf worden de kansen en risico’s rond 

financiering in beeld gebracht. 

4.2 Beleid
Om het renterisico te beheersen en de rentekosten zo 

laag mogelijk te houden, wordt gebruik gemaakt van de 

kaders die in het treasurystatuut staan. Deze kaders 

vloeien grotendeels voort uit de Wet Financiering 

Decentrale Overheden (Fido). De gemeente loopt in enig 

jaar renterisico over die leningen waarvoor het renteper-

centage variabel is en de gemeente dus afhankelijk is 

van het dan geldende markttarief. Dit geldt per definitie 

voor alle korte geldleningen, maar ook voor lange 

geldleningen die aflopen en geherfinancierd moeten 

worden. Daarom stelt Fido zowel een limiet aan het 

korte geld, de zogenaamde kasgeldlimiet, als het lange 

geld dat geherfinancierd moet worden, de zogenaamde 

renterisiconorm. Beide zijn gebaseerd op een percen-

tage van het begrotingstotaal.        

             

Per 1 januari 2009 is de wet Fido aangepast. De 

belangrijkste gevolgen voor de gemeente zijn:

•	 Een vereenvoudigde berekening van de renterisico-

norm; 

•	 Meldingsplicht in plaats van rapportageplicht met 

betrekking tot de kasgeldlimiet;

•	 Een verbod op het verstrekken van hypotheken aan 

het eigen personeel.

Het gemeentelijke treasurystatuut is (onder andere) 

hierop aangepast en opnieuw vastgesteld in de raad.  

4.3 Financiële aspecten

Renteontwikkeling en -resultaat 2009

Zoals te zien in de grafiek op de volgende bladzijde, is 

de rente als gevolg van de wereldwijde financiële en 

economische crisis verder gedaald in 2009. De korte 

rente is veel harder gezakt dan de lange rente, waardoor 

het relatief aantrekkelijk was om kort te lenen. Zie ook 

verderop onder  Kasgeldlimiet. De dalende rentes 

hebben de gemeente een aanzienlijk rentevoordeel 

opgeleverd in 2009, namelijk € 1,4 mln ten opzichte van 

de oorspronkelijke begroting.      
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Paragraaf 5
Bedrijfsvoering

5.1 Optimalisatie bedrijfsvoering 
Flexibele, slagvaardige en slanke organisatie

De gemeente Barneveld beschikt over een slanke, 

flexibele en slagvaardige ambtelijke organisatie. 

Dat blijkt onder andere uit een vergelijkingsonderzoek 

van de gemeente Barneveld met andere soortgelijke 

gemeenten door het onderzoeksbureau Berenschot. 

Mede vanwege de (gevolgen van de) recessie en 

verwachte dalende inkomsten uit het gemeentefonds, 

bewaakt het college de balans tussen de hoge gemeente-

lijke ambities en de (toekomstige) beschikbare middelen.

Regelmatig wordt de kwaliteit en de kwantiteit van de 

ambtelijke organisatie onderzocht om de dienstverle-

ning te verbeteren. In het Coalitieakkoord “Eenheid in 

verscheidenheid” (2006) staat dat de ambtelijke 

organisatie zich (verder) moet professionaliseren. 

Het college van burgemeester en wethouders conclu-

deert, dat die professionalisering zijn vruchten afwerpt. 

Dat blijkt onder andere uit de vele projecten die zijn 

uitgevoerd of in gang gezet, de klanttevredenheids

onderzoeken en het feit, dat de gemeente Barneveld in 

2009 door weekblad Elsevier werd uitgeroepen tot 

“Beste Gemeente van Gelderland”.

De uitkomsten van verschillende onderzoeken geven 

een positief beeld. In vergelijking met andere gemeenten 

van eenzelfde omvang verricht de gemeente Barneveld 

de werkzaamheden met gemiddeld minder ambtenaren. 

De gemeenschap wordt ondersteund door een slanke 

organisatie, die flexibel en slagvaardig opereert. De 

organisatie presteert bovengemiddeld met een hoge 

betrokkenheid en een laag ziekteverzuim. Dat neemt 

niet weg, dat de gemeente Barneveld het werk iedere 

dag beter wil doen en voert daarom regelmatig verbete-

ringen door. Een voorbeeld daarvan is het Leantraject, 

waarbij werkprocessen zó efficiënt mogelijk worden 

ingericht, dat bijvoorbeeld de doorlooptijd aanzienlijk 

wordt bekort. De gemeente Barneveld is in Nederland 

één van de voorlopers op dit gebied. 

Dit wordt bevestigd door organisaties als Senter Novem 

en VNO NCW. Daarnaast zet de gemeente Barneveld in 

op een verdere digitalisering van de dienstverlening, 

waardoor inwoners vanuit huis steeds meer producten 

digitaal kunnen regelen.

De gemeente Barneveld heeft de afgelopen jaren de 

communicatie met inwoners pro-actiever en met 

eigentijdse communicatiemiddelen ingericht en gaat 

daar de komende jaren nadrukkelijk mee door. Het is 

belangrijk, dat inwoners of organisatie op tijd en volledig 

worden geïnformeerd over ontwikkelingen. De gemeente 

Barneveld betrekt inwoners en organisatie, waar 

mogelijk, bij de ontwikkeling van beleid.

5.2 Administratieve organisatie, 
interne controle, processen
Het afgelopen jaar zijn ruim 150 processen beschreven. 

Van de 385 processen zijn er nu meer dan 300 beschre-

ven, het restant wordt in 2010 opgepakt. Hiermee wordt 

meer standaardisatie, continuïteit, procesverbeteringen 

en integraal samenwerken bereikt. 

Ten behoeven van het verbeteren van de efficiency en 

organisatie van werkprocessen, zijn via de ‘lean thinking’ 

methode 4 processen lean gemaakt; beëindiging Wet 

Werk en Bijstand, de RO quickscan, RO bestemmings-

plan herziening en re-integratie Werk & Inkomen. Ook 

waren 7 processen al lean gemaakt en zijn deze nog 

verder aangescherpt met daarbij de volgende resultaten:

-	 Handhaving RO, milieu (het onderhanden werk is 

30% gedaald)

-	 Bezwaar & beroep (alles binnen de termijn afgehan-

deld, het onderhanden werk is meer dan gehalveerd)

-	 WOZ bezwaren (de doorlooptijd is gehalveerd en 

25.000 kostenbesparing)

-	 Budgetcyclus (de programmabegroting is dunner en 

van betere kwaliteit)

Er zijn interne audits uitgevoerd op het gebied van 

schade, subsidies en kwaliteitshandvesten. Op onder-
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delen bleek verbetering mogelijk, de uitvoering hiervan 

loopt door in 2010. 

5.2	  Dienstverlening
5.2.1	 Klant Contact Centrum (KCC)

Centraal in het project Antwoord © staat het Klant

ContactCentrum, het onderdeel dat nagenoeg alle 

vragen van burgers, bedrijven en instellingen aan de 

overheid en ketenpartners via alle kanalen (fysieke loket, 

internet, balie, telefoon en post) afhandelt. 

In januari is het KCC met telefonie van start gegaan en 

vervolgens in maart met het nieuwe telefoonnummer 

140342 (landelijke verplicht in 2015 voor alle gemeen-

ten). Zo wordt de gemeente hèt loket voor de overheid.  

De uiteindelijke doelstelling in 2015 is het goed afhan-

delen van gemiddeld 80% van de klantvragen bij het 

eerste klantcontact. In 2009 is 45% van alle ingekomen 

gesprekken op 140342 zelfstandig afgehandeld door de 

medewerksters van het KCC. Verschuiving van bijbeho-

rende formatie van vakafdelingen naar het KCC vindt in 

2010 plaats. 

5.2.2	 Informatisering en automatisering 

Met de persoonlijke internetpagina “Mijn Barneveld” is in 

juli 2009 begonnen en daarmee het bewijs dat het 

midoffice-concept werkt. Het KCC, de balies, de brieven-

bus en het internet zijn de front-office, daar komen de 

(aan)vragen van burgers en bedrijven op diverse manieren 

binnen, daarna komen deze aanvragen in het midoffice1. 

De gemeente beschikt nu over een techniek waarmee 

aanvragen digitaal binnenkomen en digitaal afgehandeld 

worden. Ook kunnen we zaakgericht werken, omdat alle 

gegevens die op een nieuwe aanvraag betrekking 

hebben, bij elkaar gebracht worden. Het programma 

Sharepoint, onderdeel van het midoffice, gaan we gebrui-

ken om snel informatie te kunnen samenvoegen, 

organiseren en vastleggen en veilig uitwisselen. De 

voorbereiding is nagenoeg afgerond, waarna we starten 

met het gebruik voor projectdossiers. 

Van de top-34 meest gevraagde producten zijn de 

eerste vier nu digitaal aan te vragen (uittreksel GBA, 

verhuizing, kapvergunning en evenementenvergunning). 

Dit is minder dan de geplande 20. 

Het opnieuw opbouwen van de testomgeving voor het 

Midoffice heeft, door de vele afhankelijkheden, nogal

wat voeten in de aarde. Dit noopte ons tot nieuwe 

afspraken met de softwareleverancier Centric. Conse-

quentie hiervan was dat de producten later dan onze 

oorspronkelijke wens via internet beschikbaar komen. 

Met de midoffice  hebben we een nieuw kanaal voor de 

burgers naast post, balie en telefoon. 

De procedure voor aansluiting op de landelijke voorzie-

ning is voor de Basisregistratie Adressen en Gebouwen 

(BAG) gestart. De audit van VROM in februari 2010 geeft 

aan dat we al aan de meeste eisen voor aansluiting 

voldoen. In 2010 dienen alle gemeenten aangesloten te 

zijn op de BAG. 

Mobiel werken, het onafhankelijk van plaats en tijd 

kunnen werken voor de organisatie, is vergaand 

voorbereid. Het werken met webmail en beveiligde 

toegang is gerealiseerd. In 2010 kunnen wij tijd en 

plaatsonafhankelijk werken technisch invoeren. De 

cultuur en organisatorische voorwaarden voor de 

invoering, zullen daarvoor aan de orde komen. 

5.3 Inkoop en aanbesteding
In 2009 zijn wij begonnen om de inkoop- en aanbeste-

dingsprocessen verder te professionaliseren. Dit mede 

naar aanleiding van de bevindingen van de Rekenka-

mercommissie VIP+ en de bestuurlijke besluitvorming. 

In het voorjaar is het nieuwe inkoop- en aanbestedings-

beleid vastgesteld door de raad. In deze beleidsnota zijn 

leveringen, diensten en werken geïntegreerd. Verder is 

er een aanbestedingskalender opgesteld. Een aantal 

projecten wachtte op invulling van de vacature van 

inkoopadviseur. Deze is m.i.v. oktober 2009 gestart en 

hij pakt deze activiteiten begin 2010 op.
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1  Een Midoffice integreert processen, klantgegevens, producten en diensten door gebruik te maken van koppelingen met bestaande gegevens, 

frontoffice en backoffice systemen. Door webintake te koppelen wordt de aanvraag (of zaak) rechtstreeks in het Midoffice ingelezen en klaargezet voor 

afhandeling. Door de koppeling met basisregistraties aan de achterkant en de Persoonlijk Internet Pagina (DigiD) aan de voorkant worden burgers en 

bedrijven herkend. Het Midoffice zorgt voor de beschikbaarheid en doorvoer van de gegevens. Voor de afhandeling van aanvragen worden daarbij 

koppelingen gelegd met andere backoffice applicaties waaruit met behulp van een gegevensmagazijn de juiste informatie wordt ontsloten.
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5.4 Personeel
Er is een onderzoek gestart hoe we Barneveld beter als 

aantrekkelijke werkgever o.a. in de arbeidsmarktcom-

municatie kunnen neerzetten. 

 

De vaste formatie was op 1 januari 2009 afgerond 449 

FTE. Eind 2009 is dit 459 FTE. Een deel van de toename 

(5,3 FTE) komt voort uit de beleidstoevoegingen 2009. 

Het gaat daarbij om uitbreiding voor Milieu met hand

having en duurzaam bouwen, voor RBW met ruimtelijke 

ordening, voor OJS met huisvesting onderwijs, voor PIO 

met personeelsbeleid en mobiel werken. Toename van 

activiteiten en activiteiten in eigen beheer nemen, leidde 

tot uitbreiding bij V&I voor civieltechnisch werk, bij RBW 

voor bezwaar en beroep, bij BOR voor onkruidbestrijding 

en OJS voor jongerenwerker.

Steeds wegen wij daarbij af, of in dienst nemen voor de 

langere termijn de juiste invulling is. Onderzoek naar de 

kwaliteit en kwantiteit van de organisatie laat zien dat 

we over een flexibele en slagvaardige ambtelijke 

organisatie beschikken. 

Het ziekteverzuim heeft volop aandacht gekregen. Het 

verzuim is met 4,47% bijna 1% lager dan in 2008. De 

aangescherpte maatregelen sorteren dus daadwerkelijk 

effect.

5.5 Good governance
Ten opzichte van een jaar geleden, toen we de checklist 

good governance voor het eerst invulden, zijn enkele 

zaken veranderd. Met de checklist wordt duidelijkheid 

geschapen over wat burgers en bedrijven van ons 

mogen verwachten op de gebieden kwaliteit van 

dienstverlening, transparantie en integriteit én bestuur, 

toezicht en verantwoording.  Ook nu constateren wij dat 

wij al grotendeels ‘good governance’ kennen. We 

gebruiken de rapportage om tot verbetering te komen. 
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7.1 Inleiding
Het gemeentelijk grondbeleid is de afgelopen jaren in 

belangrijke mate bepaald door de vele projecten die in 

de gemeente Barneveld in uitvoering zijn of worden 

genomen, zoals Blankensgoed, Puurveen, Columbiz 

Park, het Centrumplan Barneveld, De Burgt en Veller. 

Het grondbeleid is een belangrijk instrument bij het 

bereiken van de doelstellingen die bij elk van de 

projecten zijn geformuleerd. De projecten worden in 

verschillende vormen van samenwerking met markt

partijen tot uitvoering gebracht. De afspraken met de 

provincie in het kader van de Ruimte voor Ruimterege-

ling zijn daarbij vanuit het verleden een belangrijke en in 

financiële zin belastende factor. Overigens is in dit jaar 

de terugbetaling door de provincie ad € 3,2 miljoen 

verantwoord. Van dit bedrag is voor 1 miljoen een 

voorziening voor Veller getroffen, het restant ad € 2,2 

miljoen is toegevoegd aan de reserve infrastructurele 

werken.

Om sturing te kunnen geven aan de gewenste invulling 

van de projecten en om de gemeentelijke kosten 

vergoed te krijgen en ook te kunnen delen in de 

revenuen van ontwikkelingen, zijn eigen grondposities 

voor de gemeente van belang. Waar de gemeente kan, 

wordt actief en strategisch gehandeld.

De huidige economische omstandigheden leveren ook 

voor het gemeentelijk grondbeleid vragen en dilemma’s 

op. Uitgiftetempo en uitgifteprijzen staan onder druk. 

Aan de andere kant kunnen soms grondposities worden 

ingenomen onder relatief gunstige condities, waarbij de 

vraag weer opkomt wanneer en tegen welke prijzen 

ontwikkeling en uitgifte mogelijk zal zijn. Op basis van 

een zo goed mogelijke inschatting en doorrekening van 

verschillende mogelijke scenario’s worden kansen die in 

deze periode langskomen actief benut.

De realiteit is wel dat in de gemeente Barneveld, 

evenals in geheel Nederland, diverse projectontwikke-

laars belangrijke grondposities hebben. Dit vraagt om 

samenwerkingsmodellen en afspraken waarin de 

belangen van de gemeente en haar inwoners en die van 

de marktpartijen een passende plaats moeten krijgen. 

Op 21 augustus 2006 is de Wet Voorkeursrecht 

Gemeenten door de gemeenteraad van toepassing 

verklaard op een groot aantal percelen dat van belang is 

voor de ruimtelijke ontwikkeling van Barneveld in de 

komende jaren. Daarmee is bereikt, dat de gemeente bij 

mogelijke grondtransacties in die gebieden als eerste de 

mogelijkheid heeft om grond te verwerven en daarmee 

zelf de regie te houden op deze ontwikkelingen. Sinds 

de vestiging van dit voorkeursrecht is een aantal 

transacties tot stand gekomen. Op andere plaatsen zijn 

onderhandelingen met grondeigenaren gestart c.q. in 

een vergevorderd stadium. De conclusie is dan ook, dat 

de vestiging van het voorkeursrecht de rol van de 

gemeente als regisseur van de ruimtelijke ontwikkelin-

gen binnen Barneveld inderdaad heeft versterkt. De 

hierboven verwoorde lijn van actief grondbeleid is verder 

uitgewerkt in de Nota Grondbeleid, die in november 

2007 door uw raad is vastgesteld.

Op 1 juli 2008 is de nieuwe Wet op de ruimtelijke 

ordening in werking getreden. Belangrijk onderdeel 

daarvan is het onderdeel kostenverhaal, voorheen 

bekend als Grondexploitatiewet. Met de komst van 

zogenaamde exploitatieplannen zijn de mogelijkheden 

voor gemeenten om kosten te verhalen anders dan via 

een overeenkomst met de initiatiefnemer, sterk verbe-

terd. De eerste praktijkervaringen bevestigen dit.

De baten en lasten van de grondexploitatie zijn verant-

woord onder programma 11: Ruimte, Bouwen en Wonen 

(met als beleidsproduct: grondexploitatie). Het projectma-

tige karakter van de grondexploitatie is duidelijk afwijkend 

ten opzichte van de rest van de gemeentelijke exploitatie. 

Het op programma 11 verantwoorde saldo van baten en 

lasten wordt bepaald door het resultaat op de afgesloten 

‘complexen’ en de voorlopige winst- en verliesnemingen 

op lopende complexen. De resterende baten en lasten 

worden geactiveerd en hebben als zodanig geen invloed 

op het resultaat in het betreffende jaar.
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Omdat de complexen verschillende looptijden hebben, 

is het resultaat per complex teruggerekend naar 

1 januari 2010 (startdatum).

Het toekomstresultaat van de ‘niet in exploitatie 

genomen complexen’ telt in bovenstaand overzicht niet 

mee, omdat de plannen hiervoor en de berekeningen 

hiervan veelal nog te prematuur zijn. Wel zijn van deze 

complexen globale exploitatiebegrotingen en haalbaar-

heidsberekeningen aanwezig. Daar waar sprake is van 

(reeds door het college vastgestelde) plannen met een 

verwacht verlies, is ten laste van het resultaat een 

verliesneming gedaan. De overige gronden kunnen naar 

verwachting worden ingebracht in toekomstige, 

minimaal sluitende, exploitaties. Waar sprake is van 

private partijen, worden mogelijkheden onderzocht om 

te komen tot vormen van samenwerking.

De gezamenlijke boekwaarde van de ‘niet in exploitatie 

genomen complexen’bedraagt per 1 januari 2010: 

€ 60 miljoen (vorig jaar: € 53,1 mln). Dit verschil is 

ontstaan doordat de boekwaarde voornamelijk is 

gestegen door aankopen (± 17 mln) ten behoeve van de 

complexen Overige gronden- divers, Overige gronden - 

Barneveld Noord, Overige gronden – Voorthuizen Zuid, 

Overige gronden - Verbindingsweg en Overige gronden 

– Kootwijkerbroek Oost. Daarnaast is in 2009 voor 

€ 10,9 miljoen aan boekwaarde overgeboekt naar 

‘onderhanden werken’.

Afsluiting
Voor een uitgebreide toelichting op de jaarrekening 

2009 (betreffende de grondexploitaties), prognose van 

de exploitatieresultaten per complex en de financiële 

positie van de grondexploitatie, verwijzen we naar het 

“Jaaroverzicht grondexploitaties 2009”.
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Grondslagen voor waardering

Activa

Voor zover niet anders vermeld, zijn de activa gewaar-

deerd tegen verkrijging- of vervaardigingprijs. De 

verkrijgingprijs omvat de inkoopprijs en de bijkomende 

kosten. De vervaardigingprijs omvat de aanschaffings-

kosten van de gebruikte grond - en hulpstoffen en de 

overige kosten, welke rechtstreeks aan de vervaardiging 

kunnen worden toegerekend. In de vervaardigingprijs 

kunnen voorts worden opgenomen een redelijk deel van 

de indirecte kosten. Indien in de vervaardigingprijs is 

opgenomen de rente over het tijdsvlak dat aan de 

vervaardiging van het actief kan worden toegerekend, 

dan is toegelicht dat deze rente is geactiveerd. Op vaste 

activa met een beperkte gebruiksduur wordt jaarlijks 

afgeschreven volgens een stelsel dat is afgestemd op 

de verwachte toekomstige gebruiksduur.

Immateriële vaste activa
De afschrijvingstermijn op de kosten verbonden aan het 

sluiten van geldleningen en disagio is maximaal gelijk 

aan de looptijd van de lening. De afschrijvingstermijn 

van kosten onderzoek en ontwikkeling bedraagt ten 

hoogste vijf jaar.

Materiële vaste activa
Materiële activa zijn gewaardeerd tegen verkrijgingprijs 

verminderd met de afschrijvingen en/of eventuele 

beschikkingen over reserves voor zover het invester

ingen in de openbare ruimte met een maatschappelijk 

nut betreft. 

Financiële vaste activa
Kapitaalverstrekkingen, leningen, overige langlopende 

leningen en overige uitzettingen worden gewaardeerd 

tegen verkrijgingprijs onder aftrek van eventuele 

aflossingen. Deelnemingen worden in afwijking hiervan 

gewaardeerd tegen marktwaarde indien deze waarde 

lager is dan de verkrijgingprijs. De bijdrage aan activa in 

eigendom van derden worden gewaardeerd tegen het 

bedrag van de verstrekte bijdrage verminderd met 

afschrijvingen. Onder uitzettingen worden aandelen, 

obligaties, maar ook leningen en vorderingen verstaan. 

Uitzettingen met een looptijd korter dan een jaar worden 

opgenomen onder de vlottende activa. Uitzettingen met 

een oorspronkelijke looptijd van langer dan een jaar 

worden gedurende de gehele looptijd onder de financiële 

vaste activa opgenomen. Voorzieningen wegens 

oninbaarheid worden met de nominale waarde van 

leningen verrekend.

Voorraden
Voorraden worden gewaardeerd tegen verkrijgingprijs 

dan wel lagere marktwaarde.

Passiva
Voor zover niet anders vermeld, zijn passiva gewaar-

deerd tegen nominale waarde.

Eigen vermogen
Het eigen vermogen bestaat uit de reserves en het 

resultaat na bestemming volgend uit de programma

rekening.

Voorzieningen
Voorzieningen worden gevormd ter afdekking van:

•	 Verliezen waarvan de omvang op de balansdatum 

onzeker is, doch redelijkerwijs is in te schatten.

•	 Op de balansdatum bestaande risico’s voor bepaalde 

te verwachten verplichtingen of verliezen waarvan de 

omvang redelijkerwijs is in te schatten.

•	 Kosten die in een volgend begrotingsjaar zullen 

worden gemaakt, mits het maken van die kosten zijn 

oorsprong mede vindt in het begrotingsjaar of in een 

voorafgaand begrotingsjaar en de voorziening strekt 

tot gelijkmatige verdeling van lasten over een aantal 

begrotingsjaren.
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Grondslagen voor resultaatbepaling
Onder baten worden verstaan de inkomsten die 

rechtstreeks aan het jaar zijn toe te rekenen en die in 

het jaar als gerealiseerd kunnen worden beschouwd 

(voorzichtigheidsbeginsel). De lasten worden bepaald 

met inachtneming van de hiervoor vermelde grondslagen 

voor waardering en toegerekend aan het verslagjaar 

waarop zij betrekking hebben. Verliezen worden in 

aanmerking genomen in het jaar waarin deze voorzien-

baar zijn.

De afschrijvingen geschieden tijdsevenredig op basis 

van de verwachte economische levensduur. Op 

aanschaffingen in het verslagjaar wordt naar evenredig-

heid afgeschreven. Afschrijvingen geschieden onafhan-

kelijk van het resultaat van het boekjaar.

Er zijn geen wijzigingen in de grondslag voor afschrijvin-

gen ten opzichte van het vorige begrotingsjaar. 
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